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Kurzübersicht
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Reisebegeistert
Kontaktfreudig und offen
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„Ich gehe grinsend heim, weil ich noch immer über die Geschichten meiner Kolleg:innen lachen muss“.

 Zur Firmenhomepage (https://www.radreisen.at)
 Tel.: +43 1 405 38 73 0 (tel:+43 1 405 38 73 0)



 Mail: office@radreisen.at (mailto:office@radreisen.at)

 Wien  Vollzeit  Wir suchen ab sofort

 Kundenservice

https://www.radreisen.at/
tel:+43 1 405 38 73 0
mailto:office@radreisen.at


Das sagen unsere Mitarbeiter:innen. Wir sind ein junges 20-köpfiges Team aus echten Radliebhaber:innen und wollen den Menschen da draußen
die schönsten Radreisen ermöglichen. Diese Freude teilen wir auch selbst. Wir zeigen Dir, was Du bei uns in Deiner (meist) telefonischen
Reiseberatung entdecken wirst:

Deine Vorteile

Arbeite im Einklang mit Deiner Wohnsituation: Du arbeitest meist Mo. bis Fr. von 8 bis 18 Uhr. Teile Dir die Arbeitszeit in Absprache mit Deinem
Team aber jederzeit so ein, dass Du früh genug wieder zu Hause bist.

Du bekommst, was Du brauchst: Hättest Du gerne ein Gaming-Pad, zusätzlich zu Deinen 2 großen Bildschirmen? Wir fördern aktiv, dass Du uns
jederzeit brennende Wünsche und Probleme erzählst. Du wirst bald merken, hier wirst Du wirklich gehört. „Für eine Bitte ist immer Zeit“.

Bezahlter Sonderurlaub: Ja, ganz genau. Wir bezahlen Dich dafür, dass Du 1x im Jahr eine Radreise unternimmst. Du genießt erstens Deinen
zusätzlichen Urlaub und zweitens erfährst Du selbst, was die Leute bei diesen Radreisen erleben. Dein Jahresgehalt beträgt mindestens EUR 26.600
brutto (Vollzeitbasis).

Plane mit uns gerne langfristig: „Fehler“ gibt es bei uns nicht, nur einen Lerneffekt daraus. Wir stehen selbst in Krisenzeiten zusammen, deshalb
reden unsere Mitarbeiter:innen oft von innerer Sicherheit und Wohlbefinden, das sie bei uns endlich gefunden haben.

Regelmäßige Zeit miteinander: Ob gemeinsam zu feiern, Betriebsausflüge oder sogar 2 Weihnachtsfeiern, das Schönste an Deinem Job wird
vielleicht auch die Zeit mit Deinen Kolleg:innen. In und außerhalb der Arbeitszeit.

Kleinigkeiten, die Deinen Tag erhellen: Genieße einen Parkplatz (4 insgesamt – tageweise verfügbar), jede Woche frisches Bio-Obst und bleib
einfach Du selbst, was auch immer Du anziehen oder sagen willst.

Deine Aufgaben



g
Du findest hier zu 95 % einen PC-Job, das bedeutet, Du hast kaum direkten Kundenkontakt. Gleichzeitig unterscheidet sich Deine Arbeit deutlich
von einem stumpfen Callcenter:

Du bearbeitest internationale Buchungsanfragen und hilfst, die perfekte Reise auszuwählen.
Mit Deiner Teilnahme an Fam-Trips und Agent-Touren stellst Du die Qualität vor Ort sicher.
Du bist aktiv involviert in der Organisation und der laufenden Verbesserung der Reisen.
Damit unsere Kunden auf Reisen gut versorgt sind, machst Du 4x pro Saison (im Zeitraum April-Oktober) einen Wochenenddienst. Dieser wird
natürlich separat vergütet und ist 100 % Remote.

Du merkst schon, Du wirst großartige Abwechslung erleben, denn bei uns ist wirklich kein Tag gleich.

Deine Fähigkeiten

Sehr wichtig: Perfektes Deutsch und Englisch, damit Du mit Menschen aus aller Welt gut kommunizieren kannst. Und zumindest solltest Du selbst
gerne Fahrrad fahren ;)

Wir wollen ehrlich sein: Auch, wenn wir auf Deine perfekte Work-Life-Balance achten, kann es gerade zu Saisonzeiten etwas stressig werden. Dir
helfen dabei Deine eventuelle vergangene Büroerfahrung und Deine Kontaktfreudigkeit und offene Art. Mit unserer Unterstützung im Rücken
klappt Dein Jobeinstieg mit Leichtigkeit.

 

Weitere Informationen

Beschäftigungsart sozialversicherungspflichtiges Anstellungsverhältnis
Berufsfeld Vertrieb und Verkauf
Berufsfeld Detail Kundenservice
   



 

Erfahre selbst, was den Leuten auf ihren Radreisen das Lächeln ins Gesicht zaubert.

Wir freuen uns sehr, Dich vielleicht bald kennenlernen zu dürfen.

Bewirb Dich jetzt gleich – einfach und simpel.

Bis bald.

Über uns

Mach das Vergnügen zu Deiner Arbeit.

Hey, wir sind RAD + REISEN, ein 20-köpfiges Team aus Radliebhaber:innen, die den Menschen da draußen die schönsten Radreisen bieten wollen.
Wir planen ihren gesamten Urlaub: Routenausarbeitung, Logistik, Beratung, etc.



Dabei hat aber auch unser (und Dein) Vergnügen genügend Platz: Genieße bezahlten Sonderurlaub und mach eine Radreise. Hab mit Deinen
Kolleg:innen die beste Zeit auf Betriebsausflügen und Feiern. Passe Dir Deine Arbeitszeit so an, wie Du es brauchst und Deine Situation (z. B.
Kinderbetreuung) es erfordert.

Kurzum: Erlebe dasselbe Lächeln unserer Kunden auf ihren Radreisen jeden Tag an Dir selbst.

Komm in unser Team und lass uns die Freude am Radfahren verbreiten.

Wir freuen uns sehr, Dich vielleicht bald kennenzulernen.

Anfahrt



In 5 einfachen Schritten zum Job



Unser einfaches Bewerbungsprinzip - schnell und übersichtlich zu Ihrem neuen Job!
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